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СОЗДАНИЕ И РАЗВИТИЕ СИСТЕМЫ ЦЕНТРОВ ДОСТУПА
К ПРАВОВОЙ ИНФОРМАЦИИ В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ

Шевелев В.Н., 
начальник управления учреждений культуры и народного творчества Министерства культуры Республики Беларусь
Мощный толчок технологического прогресса последних десятилетий дал библиотекам возможность занять лидирующие позиции в реализации принципа общедоступности информации, что всегда являлось одной из главных задач библиотечной деятельности. Создание и использование электронных документов, электронных библиотек, баз данных, служб электронной доставки документов, доступных через электронную почту, глобальные телекоммуникационные системы, происходит в условиях, когда правовое обеспечение не соответствует  потребностям общества. В этой ситуации библиотеки, с одной стороны, обязаны  соблюдать права  авторов произведений, с другой – обеспечивать широкое использование их произведений в целях образования, просвещения и научной деятельности пользователей. Эти вопросы постоянно возникают в повседневной деятельности библиотек и имеют юридический и практический характер. Достижения информационных технологий позволяют максимально эффективно осуществлять миссию библиотеки. Благодаря интернет-технологиям информация стала доступной.  Использование таких технологий в библиотеке помогает решать проблему информационного неравенства людей с ограниченными физическими возможностями, а также малообеспеченных людей. Расширяются возможности для продолжения образования посредством дистанционного обучения. А это, безусловно, предполагает доступ к удаленным полнотекстовым электронным ресурсам, которые охраняются авторским правом.  При этом в решении проблемы авторского права главной задачей является определение точки взаимодействия в триаде автор–библиотека–пользователь. 
В этой ситуации отрадно отметить тот факт, что вопрос распространения правовой информации в нашей стране успешно решен.

Библиотеки Республики Беларусь, являясь хранителями и распорядителями информационного достояния, связующим звеном между личностью, обществом и государством, активно включились в процесс формирования единого информационно-правового пространства, которое обеспечивает доступность правовой информации для всех структур общества и каждого гражданина в отдельности.

 С 2000 г. на базе публичных библиотек системы Министерства культуры Республики Беларусь создаются публичные центры правовой информации (ПЦПИ). Правовой основой создания центров стал Указ Президента Республики Беларусь «О порядке распространения правовой информации в Республике Беларусь» (1998 г.). 
На протяжении последующих трех лет были приняты важные решения и разработан ряд регламентирующих документов, в числе которых:
решение коллегии Министерства культуры Республики Беларусь «О деятельности областных научных библиотек как научно-методических центров»; 
cоглашение между Национальным центром правовой информации Республики Беларусь  (НЦПИ) и Министерством культуры Республики Беларусь «О создании публичных центров правовой информации в Республике Беларусь и развитии сотрудничества в области распространения правовой информации»; 
«Типовая программа создания публичных центров правовой информации»; 
«Типовое положение о публичном центре правовой информации». 

Перечисленными документами были определены цели создания ПЦПИ, их принципы и задачи, механизм открытия и функционирования ПЦПИ на базе общедоступных библиотек, обязательства государственных органов по обеспечению последовательного создания сети ПЦПИ в регионах и совершенствованию их деятельности. Эти регламентирующие документы были положены в основу работы в регионах – в ряде областей разработаны соответствующие программы и положения. 
Правовые информационные ресурсы являются сегодня одним из наиболее востребованных обществом ресурсов. Это обусловлено многими факторами: происходящим укреплением правовых и демократических основ государства, последовательно осуществляемой в стране реформой всей системы законодательства, ростом правовой культуры и правосознания населения и т.д.

Решение о создании публичных центров правовой информации на базе широкого развития сети общедоступных библиотек представляется весьма целесообразным и актуальным. В подтверждение чему в 2005 г. Республика Беларусь на Всемирном саммите по информационному обществу явилась инициатором включения в итоговый документ этого международного мероприятия (Тунисского обязательства) пункта 17, отмечающего необходимость создания в странах мирового сообщества сети пунктов коллективного доступа к правовой информации.

Сеть публичных библиотек системы Министерства культуры Республики Беларусь насчитывает 3851 библиотеку, 80 % которых находятся в сельской местности.
Публичные библиотеки, являясь важнейшим элементом культурной среды региона, удовлетворяют самые разнообразные запросы пользователей и обеспечивают доступ к информации всех групп населения. Именно поэтому они рассматриваются в качестве основного звена национальной сети по распространению и доступу к правовой информации, оказанию ряда услуг на основе накопленных ресурсов. Количественные показатели деятельности публичных библиотек республики значительны. Общий фонд библиотек составляет около 67 млн. экз. Практически каждый второй житель страны является их пользователем.
В рамках государственной системы правовой информации функционирует сеть ПЦПИ на базе общедоступных  публичных библиотек, обеспечивающих доступ пользователей к источникам правовой информации и содействующих формированию правовой культуры населения. 
Основными задачами публичного центра правовой информации  являются обеспечение свободного доступа граждан к правовой информации, содержащейся в компьютерных базах и банках данных, создаваемых НЦПИ (в том числе в сети Интернет), на бумажных носителях, а также оказание безвозмездной юридической помощи по пользованию такими базами и банками данных.

На 01.09.2010 сеть ПЦПИ насчитывает 403 единицы во всех регионах республики, каждая третья из которых  находится в сельской местности. 23 пункта свободного доступа к правовой информации работают при детских библиотеках. Посещения за 2009 год составили свыше 167 тысяч. Посетителям ПЦПИ выдано более 250 тысяч документов правовой тематики и выполнено более 150 тысяч справок и консультаций.
  Услугами ПЦПИ пользуются  различные категории граждан, при этом наиболее востребованы они у служащих и учащихся, которые составляют 46 % и 30 % соответственно от общего количества пользователей.
 Все ПЦПИ при публичных библиотеках оснащены компьютерной техникой, 73 % из них имеют доступ в сеть Интернет, 69 % – к электронной почте, что позволяет оперативно удовлетворять запросы пользователей и осуществлять электронную доставку документов. В настоящее время в распоряжение библиотек, в которых созданы ПЦПИ, Национальным центром правовой информации Республики Беларусь предоставляется эталонный банк данных правовой информации (ЭБДПИ) «Эталон», в состав которого входят банки данных «Законодательство Республики Беларусь», «Решение органов местного управления и самоуправления» и «Международные договоры». Банк данных своевременно и регулярно обновляется, что позволяет оперативно осуществлять поиск необходимой правовой информации для пользователей.

Наряду с эталонным банком данных важнейшей составляющей фондов центров правовой информации являются печатные официальные издания, основное из которых –  Национальный реестр правовых актов Республики Беларусь, публикующий полные тексты всех вновь принимаемых  правовых актов.
В ПЦПИ осуществляется комплекс услуг, соответствующий требованиям информационно-библиотечного сервиса. Посетители имеют возможность осуществлять поиск и просмотр документов по эталонному банку данных, получить оперативную информацию о новых поступлениях правовой  литературы. В ПЦПИ также выполняются ксерокопирование и сканирование нормативных правовых актов, запись информации на съемный электронный носитель, распечатка информации на бумажный носитель, составление списков нормативных документов по теме запросов посетителей и др. 

Правовое просвещение населения, в первую очередь молодежи, – важная задача правовых центров библиотек. Сегодня уже недостаточно только предоставлять правовую информацию, необходимо повышать правовое просвещение, правовую культуру населения. Для этого используются разнообразные библиотечные формы работы с демонстрацией возможностей ПЦПИ: информационные и тематические книжные выставки и просмотры литературы, знакомство и обучение пользователей самостоятельной работе с правовыми базами данных, дни информации о новых поступлениях документов, библиотечно-библиографические уроки, уроки правовых знаний, викторины и правовые игры и пр.

Для оказания населению квалифицированной юридической помощи на бесплатной основе центры используют помощь юристов-профессионалов, которые систематически дают индивидуальные (адресные) и тематические (публичные) консультации населению. Для публичных консультаций привлекаются также специалисты исполкомов, налоговых инспекций, отделов внутренних дел, банков, центров занятости населения и др.

С момента создания ПЦПИ  научно-методическим центром по мониторингу и обеспечению их деятельности на республиканском уровне стала Национальная библиотека Беларуси, которая  в свою очередь также выполняет функции публичного центра правовой информации. 
С целью оказания оперативной методической помощи специалистам ПЦПИ страны, а также предоставления правовой информации населению в Национальной библиотеке создана и успешно функционирует онлайн-служба «Виртуальный центр правой информации» (ВЦПИ). Посредством ВЦПИ происходит не только онлайн-консультирование, но и осуществляется оперативное информирование специалистов ПЦПИ о правовых информационных ресурсах, которыми располагает библиотека, наиболее значимых интернет-ресурсах правовой тематики, о деятельности ПЦПИ в республике, виртуальных юридических службах и консультациях и т.п.
С целью обеспечения свободного и равного доступа жителей Беларуси и зарубежных стран к информации о деятельности международных организаций и их документам, а также расширения возможностей традиционного обслуживания посредством использования интернет-технологий,  Национальной библиотекой был создан информационный ресурс «Открытая информация», который представлен на портале библиотеки. Данный ресурс обеспечивает свободный доступ к документам международных организаций, позволяет получать оперативную информацию о деятельности международных организаций, документах международных организаций, которые поступают в Национальную библиотеку Беларуси, о наиболее значимых интернет-ресурсах международных организаций и т.д. 
 Таким образом, созданная сеть ПЦПИ позволяет максимально использовать возможности публичных библиотек по обеспечению доступа всех граждан непосредственно к правовой информации, гарантировать оперативность и полноту ее предоставления и пользуется достаточно высоким спросом у населения. Дальнейшие усилия библиотек должны быть направлены на совершенствование форм и методов работы ПЦПИ, расширение их услуг посредством использования телекоммуникационных систем и технологий.[image: image1][image: image2][image: image3]
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